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Quels types de scénarios de financement peuvent étre soumis via la plateforme
Unity® Centre Hypothécaire ?

La solution pour les demandes de relevés hypothécaires et de radiations par I'intermédiaire de la plateforme Unity®
Centre Hypothécaire est disponible uniqguement pour les scénarios de financement hypothécaire aux particuliers
de 4 logements et moins.

Parmi ces financements voici les scénarios disponibles et non disponibles:

Y

Scénarios de financement disponibles
par I'intermédiaire de la plateforme Unity®
Centre Hypothécaire

» Vente d’'une propriété

» Refinancement aupres d’'un créancier

» Remboursement complet par le ou la cliente

» Prét déja remboursé en totalité

» Ajout ou retrait d’'un-e emprunteur-euse alors que le prét était
déja & la Banque Nationale s'il y a instruction dans votre
mandat spécifique de le commander

X)

Scénarios de financement non disponibles
par I'intermédiaire de la plateforme Unity®
Centre Hypothécaire

» Transfert d’hypotheque/subrogation. Ces demandes
continueront d'étre traitées a la succursale qui détient le prét.

» Refinancement interne. Notez que les remboursements requis,
le cas échéant, seront effectués & l'interne. Il N'est donc pas
nécessaire de commander un relevé hypothécaire. Afin de
procéder a la radiation de I'hypotheque actuelle, un projet
de mainlevée totale devra nous étre acheminé par courriel
¢ ctph.quittances@bnc.ca.

» Assumation/prise en charge ou demande de relevé
informationnel, & votre demande. Ces demandes continueront
d'étre traitées & la succursale qui détient le prét.

» Mainlevée/Quittance partielle. Adressez votre demande &
Expertise Légale & l'adresse courriel expertise.legale@bnc.ca.

» Ajout ou retrait d’'un-e emprunteur-euse alors que le prét était
déja & la Bangque Nationale s'il y a instruction dans votre
mandat spécifique que la Bangque vous le fera parvenir.

Ne pas le commander, la Bangue vous le fera parvenir.
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Comment s’inscrire a la plateforme Unity® Centre Hypothécaire pour les radiations
de préts hypothécaires de la Bangue Nationale ?

Pour les non-membres de la plateforme Unity®
Centre Hypothécaire

Un processus d’inscription simple et efficace.

Pour vous inscrire, vous devez étre en regle dans la province
ou vous avez l'autorisation d'exercer votre profession et vérifier
si Unity® Practice Management y est disponible.

Notaires au Québec:

1. Rempilissez le formulaire d'inscription disponible ici:
https://dyedurham.ca/fr/solution/paiements-immobiliers

A noter: Vous devez vous procurer une signature numérique avec
Notarius au préalable.

2. Lorsque votre inscription est terminée, connectez-vous en accédant
a cette page: https://acces.assystimmobilier.com/ai/Account/Login

Valider si Unity® Practice Management est disponible dans la province
du juriste.

Lorsque Unity® Practice Management est disponible dans votre province

1. Une demande d’inscription doit étre effectuée a Unity® Practice
Management au préalable ici: https://dyedurham.ca/fr/order/unity

2. Une demande d'inscription doit ensuite étre effectuée & Unity® Centre
Hypothécaire ici: https://login.assystrealestate.com/onboarding

Ce processus d’inscription s’effectue en 5 étapes:

o ©) ® ® ®

Vérification de Confirmation

votre identité

|dentifiez-vous Renseignements Option
sur le profil de service

3. Lorsque votre inscription est terminée, procédez & une demande de
radiation sur la plateforme Unity® Centre Hypothécaire.

Afin d'obtenir un identifiant unique via Unity® Practice Management pour
accéder & Unity® Centre Hypothécaire, veuillez suivre les étapes suivantes:

1. Dans Unity® Practice Management, cliquez sur votre identifiant en haut
a droite, puis sélectionnez My Integration Credentials.

Avocat-es, notaires et adjoint-es juridiques au Canada sauf Québec:

2. Dans le menu de gauche, sélectionnez Unity®
Lender Centre, saisissez votre nom d’utilisateur

et votre mot de passe Unity® Lender Centre,
puis cliquez sur le bouton Validate.

[ =6®

Integrations

Pour accéder a Unity® Centre Hypothécaire

& partir de Unity® Practice Management, cliquez
sur I'icobne en forme de gaufre, puis sélectionnez
Lender Centre.

Check for New Mortgage Instructions

Lender Centre (7'

Other Integration Services

Lorsque Unity® Practice Management est non disponible dans votre province

1. Une demande d'inscription doit étre effectuée a Unity® Centre
Hypothécaire ici: https://login.assystrealestate.com/onboarding

Ce processus d’inscription s’effectue en 5 étapes:

o ©) ® ® ®

Vérification de
votre identité

|dentifiez-vous Renseignements Option Confirmation

sur le profil de service

2. Lorsque votre inscription est terminée, connectez-vous en accédant
a cette page: https://login.assystrealestate.com/are/Account/Login
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Quels sont les renseignements requis pour une demande de remboursement
réussie sur la plateforme Unity® Centre Hypothécaire ?

Les renseignements ci-dessous sur le ou la client-e sont obligatoires pour que la demande puisse étre traitee:

(V) Prénom et nom de famille

(¥ Numéro de prét/compte:

» Marge de crédit hypothécaire (Tout-En-Un™P): Le numéro de compte est inscrit dans le relevé mensuel, sous le libellé
«N° de compte» de la section « Marge de crédit ».

» Prét hypothécaire: Le numéro de prét hypothécaire a 7 chiffres est inscrit en haut a droite du relevé annuel ou sur le contrat de prét, libellé
«N° de prét» ou «Prét numéro» dans tout autre document concernant ce prét.

Les numéros de prét et de marge sont également disponibles pour votre client-e dans sa banque en ligne. Il est de la responsabilité du ou de la client-e
de fournir cette information.
() Numéro de transit du prét/compte:

> Marge de crédit hypothécaire (Tout-En-Un): Le numéro de transit est inscrit dans le relevé mensuel, sous le libellé «N° de transit» de la section
«Marge de crédit».

» Prét hypothécaire: Le numéro de transit est inscrit en bas & gauche du relevé annuel intitulé «Votre relevé de prét hypothécaire » ou via le localisateur
de succursale.

Le numéro de transit de la marge est également disponible pour votre client-e dans sa bangue en ligne. Il contient exactement 5 chiffres et il est inscrit
sur la premiere des 3 lignes.
(V) Autres renseignements:

Adresse de la propriéte visée par la mainlevée/quittance, numeéro d'enregistrement, description officielle, numéro d’identification personnel/numéro
d'identification de la parcelle, etc. accessibles au moyen de la recherche de Titre/Privilege.
. J

Remarque: Pour certains comptes, votre demande pourrait devoir étre redirigée vers une équipe de soutien au sein de la Banque afin que des validations soient
effectuées et que le processus puisse se poursuivre. Le cas échéant, vous en serez informé-e lorsque les validations seront complétées soit par le statut, soit par
une notification. Tout renseignement manquant ou erroné dans la demande en ligne pourrait entrainer des retards.
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Ml Quels sont les délais & prévoir ?

Délai recommandé pour soumettre la demande: 5 jours ouvrables

(1)

W,
Soumission de la demande

Licodne « PDF » apparait sous le statut
«Demande de relevé hypothécaire
certifié transmise » pour indiquer

que la Bangue a recu la demande.

Statut de la radiation

v Demande de relevé hypothécaire certifié
transmise
B
e Relevé hypothécaire certifié recu
s Remboursement
e Procuration spécifique recue

e Radiation publiée

5 &

@

Demande de relevé hypothécaire certifié transmise

Validation automatique
Lorsque la demande est validée
automatiquement, la date
correspondante saffichera a
droite du statut.

O &

Lorsque la demande est
acceptée automatiquement
ou manuellement, la date

et I'neure s'afficheront &
droite du statut « Demande
de relevé hypothécaire
certifié transmise ».

Validation manuelle

Si la demande nécessite une
validation manuelle, le délai
de traitement est estimé &
48 heures ouvrables.

6 &

Statut de la radiation

v de de relevé hypothé
transmise
2

e Relevé hypothécaire certifié recu

ire certifié 2025-05-19 05:43

* Remboursement
e Procuration spécifique recue

* Radiation publiée

Si nous ne trouvons pas le prét avec les informations fournies, une notification
vous demandant de corriger les données vous sera envoyeée. Vous pourrez ensuite

soumettre & nouveau la demande.

Sila demande ne peut pas étre
traitée par la solution, le statut
Annulé par l'institution financiére
saffichera et une notification
vous informera de la raison et
l'action & prendre.

Statut de la radiation

Demande de relevé hypothécaire certifié

transmise

* Relevé hypothécaire certifié requ
* Détails de remboursement
* Procuration spécifique reue

e Radiation publiée

+ Annulé par l'institution financiére 2025-06-25 10:33

v

v

©,

Relevé hypothécaire certifié regu

Si le relevé hypothécaire est demandé a moins
de 5 jours ouvrables de la date requise, il sera
commandeé des l'acceptation et émis sous

3 jours ouvrables.

Si demandé & plus de 5 jours ouvrables,
la commande sera déclenchée 5 jours ouvrables
avant la date requise.

Statut de la radiation

+' Demande de relevé hypothécaire certifié
transmise

®

2025-05-15 18:51

+ Relevé hypothécaire certifié recu 2025-05-15 18:51

[® poc_ois_cerro_(a)_v1.pdf
* Remboursement

* Procuration spécifique recue

* Radiation publiée

& &

Si nous Navons pas regu votre paiement S jours
ouvrables avant I'expiration du relevé hypothecaire,
une notification vous informera que le relevé est sur
le point d'expirer.

_ﬁ Il est possible de procéder & une modification.
[% Aucune modification n'est possible.
@R Il est possible de procéder & une annulation.

@ Aucune annulation n'est possible. Pour toute annulation, contactez le service d’Expertise légale & expertise.legale@bnc.ca ou au 1888 849-1422.

Guide de référence sur les demandes de remboursement en totalité et de radiation . 6



Ml Quels sont les délais & prévoir ?

@

Remboursement regu par le préteur

Ce statut confirme la réception du paiement (via la
solution paiement de facture ou par chégue). Nous
procéderons au remboursement et & la fermeture des
produits. Dans I'éventualité ou le statut de la demande
ne passerait pas & ce statut dans les 5 jours ouvrables
suivant votre paiement électronique ou la réception du
chéque en succursale, veuillez contacter la Banque au
1888 849-1422 ou par courriel & expertise.legale@bnc.ca
afin de vérifier la situation.

Statut de la radiation

+/ Demande de relevé hypothécaire certifié 2025-05-15 08:51

transmise
®B

v Relevé hypothécaire certifié recu

[#) poc_pis_cerTo_(A)_v1.pdf

2025-05-15 08:51

+ Remboursement 2025-05-15 10:12

* Procuration spécifique recue

# Radiation publiée

Gfe

_ﬁ Il est possible de procéder & une modification.
[% Aucune modification n'est possible.

@R Il est possible de procéder & une annulation.

v

v

O,

Procuration spécifique recue

QC:

La Banque autorise la radiation et génere les documents
nécessaires (procuration, résolutions, mainleveée).

Hors QC:

La demande de radiation est traitée par Collateral
Management Solutions (CMS) (anciennement connu sous
le nom Teranet).

Statut de la radiation

& Demande de relevé hypothécaire certifié 2025-05-15 08:51
transmise
®
+ Relevé hypothécaire certifié recu 2025-05-15 08:51
DOC_DIS_CERTO_(A)_v1.pdf
+/ Remboursement 2025-05-15 10:12
+ Procuration spécifique reque 2025-05-15 10:32

D DOC_DIS_PROCO_(F)_v1.pdf
B DOC_DIS_RESOO0_(F)_v1.pdf
* Radiation publiée

Gfe

©

Radiation publiée

QC:

Vous devez procéder a l'enregistrement de la radiation
aupres du registre foncier. Une fois I'enregistrement
effectué, vous devez inscrire le numéro et la date de
publication de la radiation afin que la mise & jour du
statut puisse étre effectuée.

Hors QC:

La radiation est enregistree.

@ Aucune annulation n'est possible. Pour toute annulation, contactez le service d’Expertise légale & expertise.legale@bnc.ca ou au 1888 849-1422.
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Ml Quels sont les délais & prévoir ?

De quelle facon sera gérée la radiation ?

Scénario

Scénarios de financement
disponibles par I'intermédiaire
de la plateforme Unity® Centre
Hypothécaire pour lesquels la
demande de compte-rendu a
été initiée via la plateforme

Scénarios de financement
disponibles par I'intermédiaire
de la plateforme Unity® Centre
Hypothécaire pour lesquels la
demande de compte-rendu a
été adressée a la succursale

Non disponibles par I'intermédiaire
de la plateforme Unity® Centre
Hypothécaire

Québec

La Bangue vous transmettra via
la plateforme une procuration
spécifique vous permettant de
procéder A l'enregistrement

de la mainleveée totale.

Le projet de mainlevée totale
devra étre remis & la succursale
en méme temps que le chéeque
de remboursement du prét ou

d la suite de la réception d'un
relevé hypothécaire & 0,00$.

Une procuration spécifique vous
sera transmise vous permettant
de procéder & l'enregistrement de
la mainlevée totale.

Aprés le remboursement du prét ou
& la suite de la réception d’'un relevé
hypothécaire & 0,00 $, votre projet
de mainlevée totale devra étre
transmis & ctph.quittance@bnc.ca.
Une procuration spécifique vous
sera transmise vous permettant de
procéder a l'enregistrement de la
mainlevée totale.

Ontario

La Bangue se chargera de la
préparation et de I'enregistrement
de la radiation. Vous pourrez suivre
lavancement des démarches de la
radiation en consultant les statuts
a méme la plateforme.

La Banque se chargera de la
préparation et de I'enregistrement
de la radiation.

Un courriel vous sera transmis
confirmant l'enregistrement de
la radiation.

La Bangque se chargera de la
préparation et de I'enregistrement
de la radiation.

Un courriel vous sera transmis
confirmant l'enregistrement de
la radiation.

Reste du Canada

La Bangue se chargera de la
préeparation et de I'enregistrement
de la radiation. Vous pourrez suivre
l'avancement des demarches de la
radiation en consultant les statuts
a méme la plateforme.

Le projet de quittance devra
étre remis & la succursale en
méme temps que le cheque de
remboursement du prét ou a la
suite de la réception d'un relevé
hypothécaire & 0,00$.

Celui-ci vous sera acheminé diment
signé vous permettant de procéder
a l'enregistrement de la quittance.

Aprés le remboursement du prét ou
& la suite de la réception d’'un relevé
hypothécaire & 0,00 $, votre projet
de quittance devra étre transmis a
ctph.quittance@bnc.ca.

Celui-ci vous sera acheminé diment
signé vous permettant de proceder
a l'enregistrement de la quittance.

Ou puis-je obtenir de I'aide pour une question technique ou sur le processus ?

Pour obtenir de l'aide technique avec la plateforme Unity® Centre Hypothécaire, composez le 1877 418-7511.

?

Communiquez avec le service d’Expertise Légale par courriel O expertise.legale@bnc.ca ou par téléphone au 1888 849-1422. \ ¢
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Foire aux questions

1.

Quels sont les délais recommandés pour soumettre
la demande de relevé hypothécaire ?

Votre demande doit étre soumise au moins 5 jours ouvrables avant la
date voulue de réception du releveé.

Si votre demande est soumise & moins de 5 jours ouvrables avant la date
voulue de réception du relevé, nous ne pouvons garantir que vous le
recevrez A la date voulue.

Si le prét doit étre rembourseé & la fin du terme, pour éviter que le ou la
client-e paie des frais pour remboursement anticipé, la «date du relevé
requis» A inscrire doit étre la date de fin du terme (parfois appelée
«date d’échéance»). Si cette derniére arrive un jour non ouvrable, inscrire
le jour ouvrable suivant.

Qu’est-ce qui peut engendrer des délais pour
'obtention du relevé hypothécaire ?

Une information erronée en lien avec les emprunteur-euse-s, la proprieté
ou le prét.

QU puis-je trouver le numéro du prét/compte ?

@ Marge de crédit hypothécaire (Tout-En-Un): le numéro de compte
est inscrit dans le relevé mensuel, sous le libellé «N° de compte »
de la section « Marge de crédit ».

* de comote N g tansit Type de compte / Type de marge Institution fnancitre Détenteut(s)
TOUTENUN BANQUE NATIONALE DU CANADA
Lime de créat Créat rotatit
Marge de $6(5)  Cré @) dsponidle (5)
crédit
Informatons pour la période ‘Seide moven (5) Taux dintérét moyen (%)
Prit Informations pour la période Soldo du prét (5) Montant en soufirance (5)
hypothécaire
CoNsuLTER PROOUT

Tout-En-Un > Section marge de crédit

" de compte N° de transit Type de compte / Programme ou fortait Institution financidre Détenteur(s)
12-345-67 00011 MARGE DE CREDIT PERSONNELLE 'BANQUE NATIONALE DU CANADA
Informations pour la période ‘Sekde moyen (5) Taux dintérét moyen (%)
Changement
Date Description Retraits (3) Dépdts (5) de taux (%) Soldes (5)

@ Prét hypothécaire: le numeéro de prét hypothécaire & 7 chiffres est
inscrit en haut & droite du relevé annuel ou sur le contrat de prét,
libellé «N° de prét» ou «Prét numéro» dans tout autre document
concernant ce prét.

BANQUE VOTRE RELEVE DE PRET HYPOTHECAIRE
NATIONALE Date du relevé : 2024-12-31

4, Place Laval, 6° étage, bureau 16059, _N" de prét : 1234567

Laval (Québec) H7N 5Y3 N° Tout-En-Un:

Adresse de la propriété hypothéquée

Période du 2023-12-31 au 2024-12-31

Capital remboursé durant la période
Solde en capital au début $

Les numeros de prét et de marge sont également disponibles pour votre
client-e dans sa bangue en ligne. Il est de la responsabilité du ou de la
client-e de fournir cette information.

OU puis-je trouver le numéro de transit du prét/compte ?

(¥ Marge de crédit hypothécaire (Tout-En-Un): le numéro de transit
est inscrit dans le relevé mensuel, sous le libellé «N° de transit» de la
section «Marge de crédit».

* de comote N° ds ransit Type de compte / Type de marge Institution fnancitre Détenteut(s)
TOUTENUN BANQUE NATIONALE DU CANADA
Limite de créat Créat rotatit
Marge de $6(5)  Cré @) dsponidle (5)
crédit
Informatons pour la période ‘Seide moven (5) Taux dintérét moyen (%)
Prit Informations pour la période Soldo du prét (5) Montant en soufirance (5)
hypothécaire
consuTER PROOUT

Tout-En-Un > Section marge de crédit

" de compte N° de transit Type de compte / Programme ou fortait Institution financidre Détenteur(s)
12-345-67 00011 MARGE DE CREDIT PERSONNELLE 'BANQUE NATIONALE DU CANADA
Informations pour la période ‘Sekde moyen (5) Taux dintérét moyen (%)
Changement
Date Description Retraits (3) Dépdts (5) de taux (%) Soldes (5)
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Foire aux questions

@ Prét hypothécaire: le numéro de transit est inscrit en bas & gauche
du relevé annuel intitulé «Votre relevé de prét hypothécaire » ou via
le localisateur de succursale.

1 Si votre prét a porté intérét a la fois a un taux fixe et  un taux variable pendant la période et que votre relevé indique un taux diintérét fixe, il s'agit du dernier
taux fixe ayant été appliqué a votre prét durant la période. Si votre relevé indique un taux d'intérét variable, les taux en vigueur au début et a la fin de la
période pendant laquelle un taux variable était applicable sont fournis.

2 Vos paiements peuvent étre plus élevés car un versement pour les taxes foncidres, une prime d'assurance vie, invalidité ou maladies graves et des frais
peuvent s'ajouter, si applicable. Si votre prét est a taux variable, le montant e votre versement peut fluctuer en fonction des variations du taux de base.

31476-011(2024:01.01) s il
rp———

CE RELEVE PEUT ETRE UTILISE POUR FINS D'IMPOT. VEUILLEZ LE CONSERVER.

Le numéro de transit de la marge est egalement disponible pour votre
client-e dans sa banque en ligne. Il contient exactement 5 chiffres et il est
inscrit sur la premiere des 3 lignes.

S’il'y a plusieurs numéros de prét, lequel indiquer ?

Tous les préts sont liés aux emprunteur-euse's et a la propriété. Ainsi, peu
importe le numéro de prét inscrit dans la demande, la validation sera
effectuée sur tous les préts détenus pour cette propriété.

Comment sélectionner le bon type de prét?

La Bangue ne fait pas de distinction selon le type de prét dans sa facon
de procéder. Ainsi, peu importe le type de prét sélectionner, la facon de
procéder sera la méme.

Comment dois-je soumettre une demande pour
laquelle il y a plusieurs actes hypothécaires enregistrés
pour une méme proprieté ?

Vous devez inscrire tous les numéros d'enregistrement d'actes
hypothécaires de financement particulier associés a la propriété dans

la méme demande. Le compte-rendu contiendra la somme de tous les
préts associés a cette propriéte.

Québec:
» Inscrire les détails du premier acte d la section «Détails du prét».
» Compléter toutes les étapes de création de la radiation.

» Ensuite, dans la section «Vue d'ensemble de la demande »,
cliquer sur « Ajouter acte & radier» + lien pour inscrire les actes
hypothécaires additionnels.

- B e &

Notes Fermer Imprime

Informationdumandat ~ Documents  Radiation  AssystPaiement  Assureur titres

Nouvelle radiation (¥

Mg Banque Nationale du Canada, 800 rue Saint-Jacques, Montréal, o
ébec, H3C 1A3, (888) 849-1422
Québec, H3C 1A3, (888) 849-142 & S
Vue d'ensemble Ajouter acte a radier ®| 2 Statut de la radiation
Type ¢ Demande de relevé hypothécaire certifié
transmise
Propriété est une maison
* Relevé hypothécaire certifié requ
mobile?
Type de prét * Remboursement
. * Procuration spécifique reque
N° de prét
* Radiation publiée
Transit
Relevé requis pour le
Objectif de la radiation
Raison de la radiation
Consentement du ou des
emprunteurs
Acte i radier #1 * . .
Ancien(s) débiteur(s) Ajouter @

Description légale

Nature de I'acte a radier

Montant de la garantie 3
radier
No de publication de l'acte  43647568568567

a radier
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Foire aux questions

Canada sauf Québec:

» A la section «Détails du prét», cliquer sur « Ajouter» +, inscrire les détails
de l'acte, puis sélectionner Ajouter un enregistrement d’hypotheque.

» Ensuite, cliquer sur « Ajouter» + dans la section « Enregistrement
d’hypotheque » ou «Enregistrement associé », selon le cas, pour ajouter
d'autres actes hypothécaires.

Nouvelle radiation

-

o o @ O

Sélectionner un Identification de la Détails du prét Ajouter un ancien

débiteur

préteur propriété

Détails du prét

Enregistrement d'hypothéque * Ajouter (P

Numéro d'enregistrement
Date d'enregistrement
Type d'intérét

District du titre foncier
Systéme d'enregistrement

Ajouter @

Que se passe-t-il si vous indiquer un numeéro
d’enregistrement utilisé dans une demande existante ?

Un message informatif vous indiquera qu’une demande avec le méme
numeéro d’enregistrement existe déjd. Vous devez effectuer des validations
avant de poursuivre. Aprés validation, si vous désirez poursuivre, vous
pouvez soumettre la demande.

9

10.

Comment puis-je modifier une demande de
remboursement existante ?

Si le crayon de modification est disponible, vous pouvez apporter votre
modification aux champs éditables. Si cette option n'est pas disponible,
vous devez annuler votre demande et en resoumettre une nouvelle.

Veuillez noter que le délai pour 'émission du relevé hypothécaire sera le
méme gu’une nouvelle demande. Veuillez également noter que les soldes
du nouveau relevé pourraient étre différents.

A la suite de 'annulation, vous ne pourrez pas renvoyer cette demande
au préteur tant que l'annulation N'a pas été traitée, le tout ne prendra
gue quelgques minutes. Le bouton « Soumettre au Préteur » redeviendra
disponible une fois l'annulation effectuée, vous permettant ainsi de
resoumettre. Il se pourrait que 'annulation ne soit pas possible également,
car le statut de la demande ne le permet pas. Dans ce cas, vous recevrez
une notification vous informant de la marche a suivre.

De quelle facon puis-je procéder pour effectuer
le remboursement du financement hypothécaire ?

Il vous est possible de rembourser les préts hypothécaires des clients
du secteur particulier de la Bangue Nationale par Paiement de facture.
Bien que cette solution ne soit pas obligatoire, nous la recommandons
pour son efficacité et sa rapidité. Veuillez noter que le remboursement
demeure toujours possible par I'€mission d’un cheque a la succursale
de votre choix.
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Foire aux questions

La solution de paiement de facture peut seffectuer de deux fagons:

1. Par 'entremise d’Assyst Paiement, pour les notaires du Québec adhérents
a la plateforme Unity® Centre Hypothécaire qui ont leur compte en
fidéicommis aupres de la Banque Nationale ou de Desjardins. Pour ce
faire, vous devez accéder d l'onglet « Assyst Paiement » de la demande,
cliguer sur «Créer un transfert de fonds» et sélectionner « Paiement de
facture». Par la suite, rechercher le bénéficiaire Bangue Nationale
Remboursement hypothécaire.

5
R B ¢ 200 8
Notes Demandede Transférer Fermer Imprimer

Information du mandat Documents Radiation  Assyst Paiement  Assureur titres

Créer un coupon @ Créer un transfert de fonds @ @

Dépdts ®
N° référence Déposant Montant Détail Statut

Aucun dépdt enregistré.

Débours ®
Ne référence Bénéficiaire Montant Détail Statut

Aucun débours enregistré,

Créer un transfert de fonds

1. Sélectionner 2.Créer TEF 3. Signature 4. Effectuer le
type paiement
Sélectionner le type de transfert de fonds
Type* (O Paiement des honoraires et autres frais autorisés au compte d'affaires

(@ Paiement de facture

) TRy
(_) Transfert entre conseillers juridiques

Annuler

2.Via la solution de paiement de facture de votre institution financiere, pour
les notaires adhérents & la plateforme Unity® Centre Hypothécaire ayant
des comptes en fidéicommis auprées d'autres institutions financieres ou
pour les juristes & I'extérieur du Québec ainsi que pour ceux qui sont
non-adhérents & la plateforme Unity® Centre Hypothécaire.

.

12.

13.

4.

Quelle est I'information & utiliser pour procéder au
remboursement par paiement de facture ?

Lors du paiement via la solution de paiement de facture de votre
institution financiére ou d’Assyst Paiement, vous devrez sélectionner le
fournisseur « Banque Nationale Remboursement hypothécaire » et saisir les

17 chiffres du numéro de référence, disponibles sur le relevé hypothécaire
que nous vous fournirons.

Quelles sont les institutions financieres qui me
permettront de procéder au remboursement via
la solution de paiement de facture?

Vous pouvez retrouver la liste des institutions financieres

accessibles, laquelle sera mise a jour en continu, sur notre site
bnc.ca/documentation-juridique.

Serais-je informé lorsque le paiement aura été regu ?

Pour les juristes adhérents a la plateforme Unity® Centre Hypothécaire,
le statut de votre demande passera & Remboursement recu par le
préteur. Si votre statut na pas été modifié dans les 5 jours ouvrables
suivant votre paiement électronique ou la réception du cheque en
succursale, veuillez contacter la Bangue au 1888 849-1422 ou nous
écrire & expertise.legale@bnc.ca afin de vérifier la situation.

Je ne suis pas encore membre a la plateforme Unity®
Centre Hypothécaire, comment/ou dois-je transmettre
mes documents légaux ?

Si vous effectuez le remboursement du prét via la solution paiement de
facture, veuillez nous faire parvenir les documents par courriel a l'adresse
ctph.quittances@bnc.ca en indiquant dans l'objet le numéro de référence
Bangue Nationale inscrit & la page 1du relevé hypothécaire.

Si vous effectuez le remboursement du prét par I'émission d’'un cheque, ce
dernier doit étre accompagné des documents requis & la succursale de la
Banque Nationale de votre choix.
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Foire aux questions

15. Quand est-ce que I'état de la demande passera a
« Procuration spécifique regue » ?

Lorsque le paiement a été effectué et que I'ensemble des préts auront
éte payés et fermés.

Si votre demande concerne un prét pour lequel aucun montant nest
requis, l'autorisation de la radiation sera donnée quelques jours apres
la date prévue de remboursement.

16. Comment puis-je obtenir un relevé en urgence ?

Les relevés en urgence ne sont pas disponibles. Nous avons besoin
d’'au moins 3 jours ouvrables pour générer les relevés hypothécaire
(délai recommandé de 5 jours ouvrables).

17. Puis-je demander une mainlevée par 'intermédiaire
de la plateforme Unity® Centre Hypothécaire pour un
compte qui a déja été remboursé et fermeé?

Oui. Vous recevrez un relevé hypothécaire mentionnant gu'aucun montant
nous est d(, a l'exception des frais de radiation si applicable.
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