


























RENSEIGNEMENTS POUR LES ACTIONNAIRES ET INVESTISSEURS
e

Relations investisseurs

Les analystes financiers et les investisseurs qui souhaitent obtenir des
informations financiéres concernant la Banque sont priés de communiquer
avec le service des Relations avec les investisseurs.

600, rue De La Gauchetiére Ouest, 7¢ étage

Montréal (Québec) H3B 4L2

Sans frais : 1 866 517-5455

Télécopieur: 514 394-6196

Courriel : relationsinvestisseurs@bnc.ca

Site web : www.bnc.ca/relationsinvestisseurs

Relations publiques

600, rue De La Gauchetiére Ouest, 10° étage
Montréal (Québec) H3B 4L2

Téléphone : 514 394-8644

Télécopieur : 514 394-6258

Site Internet : www.bnc.ca
Informations générales : telnat@bnc.ca

Dates de publication des prochains rapports trimestriels
pour 'exercice 2009

Deuxiéme trimestre : 28 mai 2009

Troisiéme trimestre : 27 ao{it 2009

Quatriéme trimestre : 3 décembre 2009

Divulgation des résultats
du 18" trimestre 2009

Conférence téléphonique
— Une conférence téléphonique pour les analystes et investisseurs
institutionnels aura lieu le 26 février 2009 a 13h30 HE.
— Acceés par téléphone en mode écoute seulement :
1866 862-3908 ou 416 641-6130
— Lenregistrement téléphonique archivé sera accessible
jusqu’au 5 mars 2009 en composant le 1 800 408-3053 ou
le 416 695-5800. Le code d’accés est le 3282848#.

Diffusion de ’appel sur le web

— Laconférence téléphonique sur les résultats sera diffusée en direct via
Internet au www.bnc.ca/relationsinvestisseurs

- Uneversion archivée de ’événement diffusé sur le web sera disponible
apres la fin de 'appel.
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Documents financiers

- Les états financiers trimestriels sont en tout temps disponibles
dans le site web de la Banque Nationale du Canada a
www.bnc.ca/relationsinvestisseurs.

- Le Rapport aux actionnaires et les informations financiéres
complémentaires, ainsi que les diapositives de présentation, se
retrouveront dans le site de la Banque Nationale a la page des Relations
avec les investisseurs, un peu avant le début de la conférence
téléphonique.

Agent de transfert et registraire

Pour des renseignements relatifs aux transferts d’actions, aux changements
d’adresse, aux dividendes, a la perte de certificat d’actions, aux
formulaires d’impots et aux transferts de succession, les actionnaires
sont priés de communiquer avec ’agent de transfert Société de fiducie
Computershare du Canada dont 'adresse et le numéro de téléphone
apparaissent ci-aprés.

Société de fiducie Computershare du Canada
Service aux actionnaires

1500, rue University, 7¢ étage

Montréal (Québec) H3A 358

Téléphone : 1 888 838-1407

Télécopieur : 1 888 453-0330

Courriel : service@computershare.com
Internet : www.computershare.com

Dépot direct des dividendes

Au moyen d’un transfert électronique de fonds, les actionnaires peuvent
faire déposer directement leurs dividendes au crédit de tout compte détenu
auprés d’une institution membre de I’Association canadienne des
paiements. Pour ce faire, il suffit d’en faire la demande par écrit a 'adresse
de Société de fiducie Computershare du Canada, agent de transfert.

Régime de réinvestissement de dividendes

La Banque Nationale offre aux détenteurs de ses actions ordinaires un
Régime de réinvestissement de dividendes et d’achat d’actions qui leur
permet d’investir dans des actions sans payer de commission ni de frais
d’administration. L’acquisition des actions par les participants s’effectue
au moyen du réinvestissement des dividendes en espéces versés sur les
actions qu’ils détiennent, ou bien en effectuant des versements en espéces
facultatifs d’un montant minimal de 500 $ par versement, jusqu’a
concurrence de 5 000 $ par trimestre. Pour tout renseignement
supplémentaire, veuillez communiquer avec le Registraire, Société de
fiducie Computershare du Canada, au numéro 1 888 838-1407.

Dividendes
Les dividendes déclarés par la Banque constituent des dividendes
déterminés en vertu de la Loi de I'impét sur le revenu (Canada).

La Banque Nationale du Canada contribue a la protection de ’environnement.
Papier Cascades, Rolland Enviro100, 100 % de fibres recyclées postconsommation.
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